
FIGUR 1.9.2. Rollerne i scrum 

Rollerne i scrum-projektgruppen er meget klart definerede:
• Scrum-master er ansvarlig for, at scrum-reglerne overholdes, og skal fjerne 

forhindringer, der kan forstyrre fremdriften. Scrum-masteren er blevet kaldt 
projektgruppens fårehund og samvittighed.

• Product owner er ansvarlig for at kommunikere visionerne om produktet 
og optimere det forretningsmæssige resultat. Product owner repræsenterer 
kunden.

• Projektmedarbejderne er selvstyrende og selvledende. Ved begyndelsen af et 
sprint forpligter de sig til, hvor meget arbejde de kan magte, og tager dermed 
selv ansvaret for at nå det, de har lovet.

2. Hvor og hvornår værktøjet benyttes
Scrum kan anvendes til projekter, hvor produktspecifikationen ikke er klar fra 
starten, og hvor en løbende og tæt dialog med kunden hilses velkommen.

3. Hvordan værktøjet benyttes

Trin nr. Trinnavn Aktivitet Supplerende 
bemærkning

Hjælpe-
midler

1 Sprint 
 planning 
meeting

Et sprint begynder med 
et sprint planlægnings-
møde, hvor sprint backlog 
defineres og estimeres. 
Mødet varer maksimalt 
8 timer. Første halvdel 
bruges af product owner 
og team til dialog om og 
udvælgelse fra product 
backlog. Anden halvdel 
bruges af teamet alene til 
planlægning og klargøring 
af sprint backlog.

Opgaver:
• Udvælge det arbejde, 

der skal udføres
• Klargøre sprint backlog
• Estimere, identificere 

og kommunikere, hvor 
meget arbejde der skal 
udføres

Model over 
scrum-
processen  
(figur 1.9.1)

Rollerne i 
scrum  
(figur 1.9.2)

2 Sprint Herefter begynder 
arbejdet.
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Trin nr. Trinnavn Aktivitet Supplerende 
bemærkning

Hjælpe-
midler

3 Daily 
scrum

Projektgruppen mødes 
dagligt i (præcis) 15 mi-
nutter, hvor de orienterer 
hinanden om fremdrift 
og forhindringer. Dette 
daglige møde kaldes daily 
scrum.

Der er helt klare retnings-
linjer:
Mødet starter præcist.
Alle er velkomne, men kun 
projektgruppens medlem-
mer har taleret.
Mødet varer præcist 
15 minutter.
Mødet finder sted samme 
tid og sted – hver dag.
Hvert af projektgruppens 
medlemmer skal besvare 
tre spørgsmål:
• Hvad har du udrettet 

siden i går?
• Hvad vil du udrette i 

dag?
• Har du nogle problemer, 

der forhindrer dig i at nå 
målet?

4 Scrum of 
scrums 
(post- 
scrum)

I store projekter er 
der behov for, at flere 
projektgrupper mødes 
og koordinerer. Disse 
møder afholdes efter 
daily scrum.

Der sendes en person 
fra hver projektgruppe til 
mødet, der har samme 
regler og agenda som daily 
scrum, plus følgende fire 
spørgsmål:
• Hvad har jeres 

projektgruppe udrettet 
siden sidste møde?

• Hvad vil jeres projekt-
gruppe udrette, inden vi 
mødes igen?

• Er der noget, som 
forhindrer jer i at nå 
målet?

• Har I noget, der kan 
forhindre andre 
projektgrupper i at nå 
deres mål?

5 Sprint 
review 
meeting

Ved slutningen af sprintet 
mødes projektgruppen 
og interessenterne 
(kunde, ledelse osv.) til 
sprint review, hvor det 
evalueres, om målet for 
sprintet er nået. Product 
backlog opdateres, og der 
gøres klar til næste sprint.

Også for dette møde er 
der en tidsgrænse, nemlig 
4 timer.
På mødet demonstreres 
det nåede arbejde.

6 Sprint 
retrospec-
tive

Herefter mødes 
projektgruppen til sprint 
retrospektive for at 
evaluere projektgruppens 
samarbejde og diskutere 
forbedringer.

Følgende to spørgsmål 
stilles på mødet, der 
maksimalt må vare 3 
timer:
• Hvad gik godt i dette 

sprint?
• Hvad kan vi forbedre til 

næste sprint?

FIGUR 1.9.3. Hvordan værktøjet benyttes

4. Supplerende bemærkninger
Der findes varianter af scrum, men det, der kendetegner mange af de menne-
sker, der sværger til scrum, er en næsten religiøs dyrkelse og ortodoks opfattelse 
af reglerne.
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FIGUR 1.9.3
Hvordan værktøjet benyttes.
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