Supplerende

Trinnr. | Trinnavn Aktivitet bemzerkning Hjeelpemidler
1 Indsamling af Der indsamles Interessenterne har Tjekliste:
data oplysninger om muligvis ikke kun Fastleeggelse af
interessenternes forventninger til kvalitetsparametre
forventninger projektets produkter/ (figur 2.16.2)
til kvaliteten, ydelser, men ogsa til
erfaringer fra selve projektproces-

lignende projekter | sen.
og produkter m.m.

2 Kvalitetspara- Kvalitetsparame- For de produkter/ Tjekliste:
metre trene fastlaegges. ydelser, der skal Fastleeggelse af
leveres af projektet, kvalitetsparametre
samt evt. ogsa for (figur 2.16.2)
projektprocessen.
3 Kommunika- Oplysningerne om | Indgéar bl.a. i kvalitets-
tion kvalitetsparame- ledelsesplanen, som
trene kommunike- | er en del af projektle-
res ud. delsesplanen.
FIGUR 2.16.1
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