
2.21 Projektkontor

0. Engelsk betegnelse
PMO: Project management office

1. Beskrivelse
Projektkontoret er en organisatorisk enhed, der skal hjælpe og understøtte de 
enkelte projekter. Projektkontoret kan være enten decentralt og integreret i det 
enkelte projekt eller centraliseret og fælles for alle projekter i virksomheden.

Projektkontorets traditionelle arbejdsopgaver kan fx opdeles i fire hoved-
grupper:

Hovedgruppe 1 Ansvar for projekteringsmanualen og andre værktøjer indehol-
der de klassiske PMO-funktioner, mens hovedgruppe 2 Hjælp til projektledere, 
programledere og projektcheferne er funktioner, der ofte er placeret rundtom-
kring i organisationen, men som med fordel kan samles i PMO.

Hovedgruppe 3 Projekt information og kommunikation afspejler det mere 
modne PMO, der skaber overblik for ledelsen og andre – altså grundlaget for 
egentlig porteføljestyring.

Endelig afspejler hovedgruppe 4 Ansvar for projekter og programmer det 
ultimative PMO, hvor projektlederne hører under, og hvor hele ansvaret for 
projekterne er samlet.

2. Hvor og hvornår værktøjet benyttes
Hvor der er projekter, kan der også være behov for et projektkontor.

3. Hvordan værktøjet benyttes 

Trin nr. Trinnavn Aktivitet Supplerende 
bemærkning Hjælpemidler

1 Beslutning Der indsamles 
data, og det 
besluttes, 
om der skal 
oprettes et pro-
jektkontor, og i 
givet fald hvilke 
funktioner det 
skal have.

Der er ingen standarder for, 
hvad et projektkontor skal 
indeholde. En god idé er 
derfor at begynde med de 
funktioner, der giver mening 
og værdi her og nu. Så kan 
man altid udbygge senere.

Tjekliste: 
Projektkontorets 
arbejdsområder 
(figur 2.21.2)

2 Implemente-
ring

Efter beslutnin-
gen oprettes 
projektkontoret.

Implementering af et 
projektkontor er et foran-
dringsprojekt, som bør tages 
dybt alvorligt.

FIGUR 2.21.1. Hvordan værktøjet benyttes
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