Graden af viden

Betegnelse

Det ukendte ukendte (ikke identificeret risiko). Noget,
der kommer helt bag pa os, rammer projektet. Det var
ikke med i risikoanalysen.

Kriseledelse (crisis management)

Det kendte ukendte (identificeret risiko). Noget, der
rammer projektet, og som vi havde identificeret som
en risiko. Det var med i risikoanalysen.

Risikoledelse (risk management)

Det kendte kendte (aktuelt problem). Noget, der
allerede er et problem, og som derfor ikke er en risiko.

Problemledelse (problem management)

FIGUR 2.29.1
Risikoledelse, kriseledelse og problemledelse.
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