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1  � Lyt til feedbacken – gå ikke i forsvar!

2  � Få giveren til at uddybe sine meninger og observationer

3  � Gør det klart, at du har forstået budskabet

4  � Brug de elementer af feedbacken, som du finder relevant, og som du føler, du kan bruge

5  � Undersøg hos andre, om de har gjort tilsvarende observationer – vi ser jo ikke alle 
tingene ens

FIGUR 3.5.4. Tjekliste for modtagelse af feedback

4. Supplerende bemærkninger

5. Referencer til andre værktøjer 

Nr. Navn Sammenhæng med feedback

3.6 Motiverende kommunikation Feedback bør indeholde motivation

2.17 PDCA-cirklen Formålet med feedback er korrektion

3.1 Projektlederens opgaver Ledelse nedad er også at arbejde med feedback

FIGUR 3.5.5. Viser sammenhængen mellem værktøjerne 

6. Sammenhæng med internationale standarder

7. Referencer til Projektledelse, teori og praksis
Udførelse og opfølgning ➝ Kommunikation

8. Definitioner
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