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EKSEMPEL

Voldgift
Hvis mægling eller mediation ikke fører frem til en løsning, skal parterne hjælpes 
mere håndfast, og her er inddragelse af voldgift en mulighed. De to parter sup-
pleres med en voldgiftsmand m/k, der efter at have hørt parternes synspunkter 
afgør sagen med en voldgiftskendelse. En af fordelene ved at inddrage voldgift 
er, at man kan kombinere juraen med det fagtekniske. Voldgiftsmanden m/k 
– eller voldgiftsnævnet – kan udpeges blandt folk, der har faglig indsigt i det 
emne, som konflikten drejer sig om. 

VOLDGIFTSNÆVNET FOR BYGGERI OG ANLÆG
Voldgiftsnævnet bidrager med at løse konflikter inden for bygge– og anlægs-
branchen, når parterne er enige om det. Læs mere på voldgift.dk.

Domstol
Den sidste konfliktløsningsmetode, som vi skal nævne, er brug af domstolene. 
De to parter er nu repræsenteret ved hver sin advokat, der fremfører parternes 
sag for en domstol. Dommerne afgør sagen. De to parter har nu fuldstændigt 
overladt afgørelsen af sagen til andre.

FIGUR 5.31  Konflikt-
håndtering.

Direkte  
forhandling 

Parterne  
forhandler 
direkte med 
hinanden.

Mægling

Parterne  
suppleres  
med en  
mægler, der 
aktivt kan 
komme med 
løsningsfor-
slag.

Mediation

Parerne  
suppleres  
med en  
mægler, der 
ikke kommer 
med løsnings-
forslag.

Voldgift

Parterne  
suppleres  
med en vold-
giftsmand 
m/k, der afgør 
sagen med  
en voldgifts- 
kendelse. 

Domstol 

Parterne er 
repræsenteret 
ved hver sin 
advokat.  
Dommeren 
afgør sagen.

Organisation og mennesker_tryk.indd   255 31-07-2019   13:58:57

FIGUR 5.31
Konflikthåndtering.� © Praxis − Nyt Teknisk Forlag




